
项目支出绩效目标表

（2023年度）

项目名称 市非公经济维权服务中心维权专项

主管部门及代码
232-九江市工商业联合

会
实施单位 九江市工商业联合会

项目资金
（万元）

年度资金总额 18

其中：财政拨款 18

其他资金 0

上年结转 0

年度绩效目标

深入贯彻习近平总书记视察江西重要讲话精神，按照省党代会部署，聚焦“作示范、勇争
先”的目标要求，深入推进“一号改革工程”，坚持问题导向、瞄准一流标杆、对标最高
标准，扎实推进营商环境优化升级。搭建“快速路”，落实《九江市营商环境提质年改革
任务清单》，建立健全“受理、转办、反馈、评价”工作机制，专门制定了《九江市非公
有制企业维权服务中心诉求闭环管理机制》，并推动整合967788非公企业维权专线、12345
政务服务便民热线、“赣服通”营商环境投诉专窗等线上线下15个渠道，建立“九江市市
场主体问题建议办理平台”，在全市形成了“对外一个平台接诉，对内各个部门分办”的
局面。面对非公企业多发的涉法涉诉有关诉求，健全民营企业服务工作调解、仲裁、诉讼
等多元化解纠纷机制,全力构建“1 7”非公企业维权服务体系.针对困扰民营企业发展的“
盲点”、“痛点”和“堵点”问题，开展全市“营商环境提质年”民营企业大走访活动及
一级指标 二级指标 三级指标 指标值

成本指标 经济成本指标 维权专项经费 ≤18万

产出指标

数量指标

办理非公企业维权诉求数量 ≥70件

组织公益律师为非公企业宣讲 ≥10次

民企走访调研报告 ≥1篇

质量指标

加强非公维权服务工作
不断提升非公维权工

作质量

提升民营企业防范风险化解能力 引导企业守法经营

时效指标

培训时间完成率 ≥100百分比



产出指标

时效指标

打造“1 7”非公企业维权服务平台
多元化“一站式”调

解机制

效益指标

经济效益指标

维护企业合法诉求
及时有效化解民营企
业合法有效诉求

开展第三方合规
及时启动第三方合规

程序

社会效益指标

促进我市非公有制经济高质量发展 促进“两个健康”

提升营商环境软实力 服务中心大局

生态效益指标 鼓励企业走生态循环发展之路
提倡企业发展与生态
环境保护协调发展

满意度指标 服务对象满意度

企业家满意度 ≥90百分比

企业满意度 ≥90百分比


